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Ako previest]|
registraciou

Krok za krokom sprievodca pripojenim klienta do Wattlva Solar
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Wattiva - Skolenie pre partnerov



O TEJTO PRIRUCKE
Na co vam tato prirucka pomoze

Ukazeme vam presne, ¢o klient uvidi na obrazovke - krok po kroku. Budete vediet, ¢o mu

povedat, ¢o si ma pripravit vopred a kde mu pomoéct, ak si nebude vediet rady.

~10 min 3-4 tyzdne O

trva klientovi cela registracia trva zvyCajne schvalenie prihlasky papierov - vSetko sariesi online
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PRED ZACATIM

Co by mal mat klient pripravené

E-mailovu adresu Presna adresu EIC kod
Na prihlasenie a na overovaci kod, Domu, firmy alebo elektrarne, ktora sa 16-miestny kod z faktury za elektrinu.
ktory mu pride do e-mailu. ma zapojit do zdielania.

Pre Wattiva PROFIT su potrebne oba
EIC kody - odberneho + vyrobneho
miesta.
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KROK1Z5

Zalozenie uctu

Klient zada svoj e-mail na
app-wattiva.sk

Pride mu 6-miestny overovaci kod na

e-mail

3 Vyberie krajinu a dokonci registraciu

Wattiva - Prirucka pre partnerov

Wattiva

Vstupte

Zaregistrujte sa alebo sa prihlaste pomocou
existujuceho Wattiva uctu

E-mail

Pripojtesacio

Wattiva Solar |

Mate otazky o lepsom vyuziti
solarnych prebytkov? Spytajte sa
nasej Al &

04713



KROK2Z5

Pridanie lokality

Lokalita je miesto, ktore sa zapaja do Lokalita

Zadajte presnu adresu odberného alebo odovzdavacieho miesta — to je miesto, ktoré sa

Zd I e |’a n I a e N e rg I e _ d O m a'C nOSt,, fl rm a a | e bo zaregistruje. Presnt polohu na mape doladite v dalSom kroku, ta sltzi len ako orientacna

pomécka.

elektré reh Nazov*

Domov

- Nazov lokality (napr. Domov)

Ulicaaéislo*

Popradska 28

. Ulica, PSC a mesto

pPsc* Mesto*

821085 Bratislava

« Krajina
Krajina*
= Slovensko

Mate otazky o lepSom vyuZiti
solarnych prebytkov? Spytajte sa
Pokragovat nasej Al &
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KROK2Z5

Poloha na mape a hotovo

@) Lokalita bola vytvorena
Va$e odberné/odovzdavacie miesto bolo
uspesne vytvoreng.

Zavriet

Poloha na mape je len orientacna pomadcka.

Klient ju mézZe doladit blizsie k skuto¢nému

@

miestu, ale nemusi.
Miesto bolo GispeSne vytvorené

Lokalita je vytvorena a pripravena na
d’alSi krok

Va3e miesto Domov bolo vytvorené. Teraz sa méZete zapojit do
skupiny zdielania.

Méate otazky o
solarnych prek
nasej Al &
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KROK3Z5

Pripojenie do skupiny zdielania

Wattiva

@ Domov

Domov

Klient klikne na ,Chcem sa pripojit* a lokalitu s
© Popradska 28, 82105 Bratislava

© Domov

pripoji do skupiny zdielania Wattiva Solar.

Zdiel'ajte enenrgiu. Bez papierovaciek.
Pripojte lokalitu Deamov do skupiny zdielania Wattiva Solar.
1 NizSie naklady na elektrinu
01 NiZSie naklacly na elektrinu

Platite menej za kazdu kWh — zdielanim sa znizuje aj distribucny poplatok.
2 Garantovana vykupna cena pre vyrobcov
02 Garantovana vykupna cena pre vyrobcov

Pevna cena za kazdu predanu kWh — aj ked sInko svieti v&etkym naraz.
3 Ziadne papierovacky - vybavime to za vas
03 Ziadne papierovaéky. Vybavime tozavas

Staéi vyplnit formular a podpisat zmluvu online. O zvy$ok sa postarame my.

T Slovengina v . . M Sier
Méte otazky o lep§om vyuZiti

2 g s
. Chcem sapripojit > so\fl r.nych' prebytkov? Spytajte sa
A adam.zahradnik & nasej Al &

Proces pripojenia trva pribliZne 10 minut. Schvalenie zvycajne trva 3-4 tyzdne. Dakujeme za trpezlivost —
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KROK4Z5

Vyber produktu

Wattiva

Klient si vyberie jednu alebo viac moznosti -

podla toho, ¢o sedi jeho situacii. @ oomov
© Lokality

Wattiva PROFIT P Domo

Preda prebytky elektriny za lepSiu cenu

Wattiva SAVE

Odobera lacnejsSiu, zdielanu elektrinu
automaticky

Wattiva CHARGE

T Slovengina v

Nabija elektromobil v najlacnejSich hodinach

A adam.zahradnik &

Wattiva - PriruCka pre partnerov

Domov

© Popradska 28, 82105 Bratislava

Ako sa chcete zapojit?
Vyberte moznosti, ktoré sedia vasej situacii. Vpravo hned vidite, ako bude vase miesto
zapojené.
-
4, WattivaPROFIT

Predaj prebytkov: Elektrinu, ktori doma nespotrebujete, predate za lepsiu cenu,
nez pontka vas dodavatel.

9 WattivaSAVE

LacnejSia elektrina: Bez zmeny dodavatela odoberate zdielanu elektrinu zo
skupiny. Funguje automaticky.

& WattivaCHARGE

Nabijanie elektromobilu: Nastavite, kedy ma byt auto nabité, a Wattiva ho nabije v
najlacnej$ich hodinach. PROFIT

Méte otdzky o lep§om vyuziti
solarnych prebytkov? Spytajte sa
nasej Al &

NS % =

08/13



KROKS57Z5

Dokoncenie prihlasky

pradska 28, 82105 Bratislava

Wattiva
o Dokonéite prihlagku do skupiny o
Domov
© Lokality
@ Vytvo ren |e m Iesta ® O8 Vytvoreniemiesta «Hotovo - 1min Zmenit
Domov
8 Vyber typuuéastnika Ocberatel ~ Hotovo - 1min Zmenit

Vyber typu ucastnika

©

& Identifikaéné &islo meracieho miesta 2 min
Zadaijte EIC odberného miesta. PombZeme vam s presnym postupom vyhladania kodu.

3 EIC kod odberného miesta

@® EIC najdete na fakture od dodavatela energie (napr. ZSE, SSE, VSE, SPP) alebo v zakaznickom portali - je to 16-miestny
i , . kaéd, zvy&ajne zaginajuci ,24Z".
4 Doplnenie udajov

EIC odberného miesta*

[ 247737016575000J| ]

Doplinte vase ucdaje

5 Podpis zmluvy digitalne

T Slovengina

adam.zahradnik Podpiste zmluvu digitdine
A - Asistent
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TIP PRE PARTNEROV

Ked'klient nevie najst EIC kod

~ EIC ma 16 znakov - len velke pismena a Cisla,

bez medzier
Ako postupovat?

Skontrolujte forméat EIC kddu a overte ho podla tychto krokov.

~Najde ho v zmluve o pripojeni, pod polozkou
,EIC odberneho miesta*“

® EIC kéd ma 16 znakov — bez medzier a pomiciek, len velké pismena a Cisla.

~ Pozor nazamenu odberného a

odberneho miesta".

I . . Skontrolujte, ¢i ste nezadali odovzdavacie miesto namiesto odberného (alebo naopak).
odovzdavacieho miesta

® Po uprave kddu kliknite na ,Odoslat na overenie".

Stale si neviete poradit?
Napiste nam a pomdézeme vam EIC kéd spravne dohladat a zadat.

V appke mdZe napisat podpore cez tlacidlo
LAsistent”.

Stale si nevie poradit?

Wattiva - Prirucka pre partnerov 10/13



PO ODOSLANI PRIHLASKY

Co sa deje potom

Klient uz nemusi robit ni¢ d'alSie. Ked’ je pripojenie schvalené, dame mu vediet.

B> O ©

Odoslanie prihlasky Schvalenie Pripojenie je aktivne
Klient odosle EIC kod, udaje a ZvyCajne trva 3-4 tyzdne. Lokalita zacne zdielat energiu v
podpise zmluvu digitalne. Dakujeme klientovi za trpezlivost. skupine Wattiva Solar.

Wattiva - Prirucka pre partnerov 11/13



RYCHLY PREHLAD

5 krokov, ktorymi prevediete klienta

] 2 3 4

- . . Produkt
Ucet Lokalita Skupina
. SAVE, PROFIT alebo
E-mail a overovaci kod Adresa a poloha na mape Pripojenie do zdielania
CHARGE

Wattiva - Prirucka pre partnerov

Prinlaska
EIC kod, udaje, podpis
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SME TU PRE VAS

_ » ]
Potrebujete pomoct?
Ak si vy alebo klient nie ste nieCim isti, ozvite sa nam - radi pomézeme."

= +421948 244 538

E> support@wattiva.eu
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